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Fehlermeldung beim Versand der eAU

Sehr geehrte Damen und Herren,
hiermit m&chte ich Sie darauf hinweisen, dass in unserer Praxis die Ubermittlung von elektronischen
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen (eAU) an eine oder mehrere Krankenkassen nicht einwandfrei funktioniert hat.

Informationen zur Praxis

Praxisname und
-adresse

Fehlerprotokoll

Datum Betroffene
Krankenkassen AOK

TK
PVS-Anbieter

BARMER

DAK

IKK
Fehlerbeschreibung

BKK

Aufgrund der Fehlermeldung kann ich fir den 0.g. Zeitraum keine Verantwortung fUr eine vollstandige und korrekte
Ubermittlung der eAU an die Krankenkassen tbernehmen! Eine manuelle Nachbearbeitung und Versendung an
einzelne Krankenkassen ist wegen der Arbeitstiberlastung unserer Praxis aktuell nicht méglich, ohne die reguldre
Patientenversorgung zu vernachlassigen. Ich fordere den Hausarzteverband Baden-Wurttemberg auf, die

Problematik an die zusténdigen Stellen weiterzuleiten.
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